Rollspel intervjutraning



Mal med
presentationen

1. Du sjalv ska gora en kort sjdlvpresentation som du
ska hinna dra under en hissfard.

- Syftet ar att vacka intresse hos en arbetsgivare

- Bli kallad till ett mote for att berdtta mer

-Vem ar du?

- Vad kan du?

- Vad tar du med dig fran tidigare arbeten?

- Ova in dessa fragor sa du kan svara kort och koncist.

2. Du tranar pa din hisspresentation och lat sedan din
coach stilla fragorna sa du far 6va.

3. Du reflekterar éver vad du Iérde dig av dagens
presentation och hur du kan dra nytta av det du léirt
dig i ditt jobbsokande?
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Du har sokt ett jobb och vantar med
spanning.

Arbetsgivaren kontaktar dig via telefon
eller mail.

Berattar att du gatt vidare i
rekryteringsprocessen.

Ni stammer tid och plats for en vidare
intervju.

Nervos? Helt okej, dem flesta blir
nervdsa infor en intervju med en
arbetsgivare.

Lagg ner tid for att férbereda dig infor
intervjun och 6ka chansen att fa en
anstallning.




Var val forberedd - det 6kar dina chanser att
gbra ett gott intryck!

. Las pa om arbetsgivaren.

. Fundera och dva pa exempel pa situationer som
lyfter fram din kompetens som ar passande for
jobbet. Tidigare jobb, studier eller fritid gar bra.

Ta med kontaktuppgifter till referenser eller
andra relevanta intyg.

. Ha CV och Personligt brev i narheten.

e Tankigenom och dva pa vanliga svara
intervjufragor.

Exempel: Vilka ar dina svaga sidor?
Vilken roll tar du i en grupp?




KOM IHAG!

De flesta blir nervdsa infor en
intervju

Det ar helt naturligt i en
intervjusituation, och det vet
rekryteraren ocksa om.




Carin har lagt ner tid och skrivit ett specificerat

Personligt Brev som hon skickat in till NewYorker som soker
en butikssaljare i Nacka dar hon bor. Carin utgar fran
annonsen som lagts ut nar hon skriver sitt Personliga Brev.

Tva veckor senare blir hon kallad till en videointervju.

Rollspel:

Angelika ar arbetsgivare och ska intervjua Carin som sokt
tjansten butikssaljare.

Scen 1 — Carin har inte forberett sig tillrackligt

Scen 2 — Carin ar val forbered infor sin intervju




NEWYoRKER
Butikssaljare (extra) till New Yorker i Nacka

NewYorker

Butikssaljare, fackhandel
Kommun: Nacka

Omfattning: Deltid
Varaktighet: 3 - 6 manader
Anstaliningsform: Tillsvidare- eller tidsbegransad anstallning

Kvalifikationer

Arbetslivserfarenhet

Krav
* Butikssaljare, fackhandel - erfarenhet efterfragas

Om jobbet

Med 6ver 1.100 butiker i 45 lander finns NEW YORKER representerat i hela varlden och vi
fortsatter vaxa som ett framgangsrikt Young Fashion-foretag. Med ett team pa dver 16.000
arbetar vi i framkant med stor vikt pd samarbete och gemenskap. Tack vare var passion
for mode, var spontanitet och effektivitet har vi lyckats vara en del av modevarlden i dver
40 ar. Bli en del av vart team!

Butikssadljare (extra vid behov)

Huvudsakliga arbetsomraden

* Varuhantering

* Kundservice, bemadtande och betjaning

* Forsaljning

* Kassaarbete

* Samarbete med andra avdelningar i ett teamorienterat New Yorker

Din profil

* Gymnasieutbildning garna inom handel

* Arbetslivserfarenhet fran serviceyrke

* Talang for forsaljning och serviceminded

* Hog modemedvetenhet och gdrna erfarenhet fran detaljhandeln och modebranschen
* Teamorienterad och engagerad

* Flexibel, stresstalig och trivas att arbeta i hogt tempo

* Svenska i tal och skrift samt grundlaggande kunskaper i engelska.

Vi erbjuder

NEW YORKER erbjuder dig en attraktiv arbetsmiljo med spannande utmaningar och gott
om utrymme for egna idéer. Férutom intressanta erbjudanden vantar dig ett dppet och
dynamiskt team med en platt organisation och en éppen kommunikation. Har vi vackt ditt

intresse? Da ser vi fram emot din anstkan online!

Arbetstid/Varaktighet: Tidsbegrdnsat. Extra vid behov. Start enligt éverenskommelse.



Lok N e

Vanliga intervjufragor som Carin forberett sig att svara pé;f;

Beratta lite om dig sjalv!

Vad lockade dig att s6ka denna tjanst?

Vilka egenskaper ar viktigast for att klara av detta jobb?
Vilka av dina tidigare erfarenheter kan du ha nytta av i detta jobb?‘_gg

Fragor till Arbetsgivaren!



| personliga méten med manniskor tydliggdrs min genuina omtanksamhet och aven
den drivkraft jag har att alltid gora ett gott jobb och bemdta alla manniskor med en
positiv attityd. Att vara service minded och att ge god service ar nagot som ar naturligt
for mig.

Nar jag sag att ni sokte personal, sa kdnde jag att arbetsbeskrivningen passade
perfekt in pa mig. | alla mina tidigare arbeten har jag haft kontakt med manniskor pa
olika satt — som coach, larare, butikssaljare pa Life, ansvarig pa en Spa-anlaggning och
annonsgrafiker. Det jag har med mig som kan vara nytta i jobbet hos er pd NewYorker
ar att jag tycker om att lara mig nya saker och att utvecklas. Jag ser alla utmaningar
som ett satt att vdxa och utvecklas, samt att gora ett bra jobb och na de mal jag satt
upp. Jag ar omsorgsfull i det arbete jag gor och [amnar inget till slumpen, sa ni kan
med stor tillforsikt anstalla mig.

Fran mitt arbete i Life butiken har jag erfarenhet av kassaarbete och varuhantering och
jag har inga problem med att |ara mig nya kassasystem. En stor del av att arbete som
butikssaljare innebdar utdver att ge god service ocksa att jobba effektivt med
varuuppackning och prismarkning samt skyltning. Dessa arbetsuppgifter trivs jag
valdigt bra med. NewYorker ar en butik som jag tycker om att bestka och klader har
alltid varit ett intresse for mig.

Att arbete i team och i ett hdgt tempo ar jag van

vid och jag alskar att lara kdnna nya manniskor.

Jag utmanas av nya mal och att uppfylla dem, bade fér min egen del och det foretag jag
jobbar foér.

Utveckling och forbattringar foljer alltid min vag dar jag gar.

Bilden pa mig visar nar jag sitter uppe pa Rockefeller center i New York.

Den symboliserar den inre drivkraft som jag har att nd mal som inspirerar mig.

Nagra ord som siger
mycket om mig...

GENUIN
TOLERANT
ALTRUISK
NATURLIG LEDARE
OMSORGSFULL

TILLFORLITLIG

KONTAKTUPPGIFTER

Carin Hornfeldt
Sk S fA
891 41 Ornskiddsvik
Mabil: 0730633 911

Moil: cann@creamotivation.se

VARFOR JAG PASSAR PA NEWYORKER

| personliga miten med manmskor tydigsors min genuina omtank-
samhet och dven den driviraft jag har aet alitid gora ett gott jobb
och bemiita alla minnekor med en pasitiv attityd. At vara @OdRes
Wipgegdoch att ge god wervice dr ndget som 8 naturlist foe mig.

NGr jag sag att ri siikte personal, sa kande jag att arbetsbeskriv-
ringen passade perfeit in p& mig. | alla mina tidigare arbeten har jag
hiaft kontakt med midneriskor pd ola s32t - som coach, larare, butiks-
siljare pd Life, ansvaris pd en Spa-anliggning och annoregrafiker.
Det jag har med mig vorm kan vara nytta i jobbet has er p& Neaores,
&r att jag tycker om att Lara mig rya saker och att utvecklas, lag ver
alla Ltmaningar om ett S5t att vidxa och utvecklas, samt att gora ett
bra jabb och nd de mal jag satt upp. Jag & omscrgsfull § det arbete
jag giie och Lamnar inget til slumpen, s i kan med star tillftesike
arwtdla mag. Fran mitt arbete i Life buthen har jag erfarenhet av
hassaarbete och varuhantering och jag har inga problem med att lara
mig nya kassasystesn. En stoe ded av att arbete som butdessljare in-
nebar Ltiver att ge god vervice ocksa att jobba effeant med varu-
uppadaring och prismérkning samt skyltrring. Dessa arbetsuppgifter
trive jag vidldut bra med. New Yogkay, &r en butik som jag tycker om
att bestka och klader har S1tid varit ett intresse foe mig.

Att arbete | team och i ett hogt termpo 8r jag van vid och jag dlskar
att lara kinna nya ménnsor.

Jag Lemanas av rya mal och att uppfylla dem, bade fir min egen del
och det firetag jag jobbar far. Utveckling och férbattringar faljer all-
tid min vag dir jag gir.

Bilden pa mig visar nir jag sitter uppe pa Rockefeller center i New
York. Den symboliserar den inre driviraft som jag har att na mal som
inspirerar mig.



Rollspel:

Carin har inte forberett sig val infor intervjun




Rollspel:

Carin ar val forberedd




Svara pa fragorna i frageformularet
D. PRAKTISKT STOD
och ruta 16: Rollspel intervjutraning

Veckans uppgift:

1. Gor en kort sjalvpresentation som du ska hinna dra
under en hissfard.

- Syftet ar att vacka intresse hos en arbetsgivare

- Bli kallad till ett mote for att beratta mer

-Vem ar du?

- Vad kan du?

- Vad tar du med dig fran tidigare arbeten?

- Ova in dessa fragor sa du kan svara kort och koncist.

2. Tank igenom en hisspresentation och |at sedan din — :
coach stalla fragorna sa du far 6va. ="
3. Reflektion: Vad Iédrde du dig av dagens presentation?
Hur kan du dra nytta av det du lért dig i ditt jobbsbkande?
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